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1. Introducéo

O Curso de Especializacdo em Administracdo Hospitalar (CEAH) da Escola Nacional de
Saude Publica (ENSP) da Universidade Nova de Lisboa (UNL) tem como finalidade propiciar
conhecimentos cientificos, técnicos e competéncias especializadas que habilitem os seus
diplomados ao exercicio da gestdo em organiza¢cfes de natureza hospitalar.

Desde 1980 que o CEAH é o unico curso que habilita ao ingresso na “carreira de
administracdo hospitalar” criada pelo Decreto-Lei 48 357 de 27 de Abril de 1968.

O CEAH deve ainda conferir capacidades que habiltem os seus diplomados ao
desenvolvimento de actividades de gestdo em organizacdes e instituicbes de salde a nivel
central, regional e local, bem como promover a sua formacao cultural e técnica nas areas de
politica e administragcdo de saude e nas areas sociais conexas.

A estrutura curricular do CEAH ¢é aprovada pelo Conselho Cientifico da ENSP, nos termos
legais aplicaveis, sendo sujeita a revisao periddica pelos 6rgdos competentes.

O programa de cada unidade curricular é sujeito a uma revisdo anual com base nos
procedimentos de avaliacdo do ensino abaixo referidos, assegurando o Conselho
Pedagdgico da ENSP a harmonizacgéo deste processo de melhoria da qualidade do ensino.

Promover-se-4 uma ligacdo estreita, que serd continuamente estimulada, entre o ensino-
aprendizagem no CEAH e a experiéncia em investigacado-accao dos docentes e prelectores
do Curso. Nesse contexto, sera valorizada a participagdo de docentes e prelectores que
investigam e actuam de variadas maneiras na gestédo de organizacdes de saude.

Através das suas estruturas académicas, a ENSP assegura que os docentes envolvidos nas
actividades de ensino-aprendizagem tém experiéncia profissional e competéncia académica
ajustadas as exigéncias cientificas e académicas do CEAH.

Sao utilizadas varias formas de ensino e métodos de aprendizagem, ajustados a natureza de
cada unidade curricular e concebidos para alcancar as finalidades e objectivos previamente
definidos.
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2. Finalidades e objectivos educacionais

2.1 No final do CEAH, os diplomados deverao dispor dos conhecimentos, aptiddes e atitudes
que os habilitem a comportar-se e a agir correcta e qualificadamente como gestores em
organizacdes de salde de natureza hospitalar, procurando corresponder as exigéncias e
expectativas dos papéis que nelas vierem a desempenhar.

2.2 Nesta perspectiva, o CEAH devera facultar aos futuros diplomados:

a) Familiaridade com os fendmenos da saude/doenca que respeitam ao homem e ao
ambiente e com a prestacéo de cuidados de saude;

b) Conhecimentos aprofundados sobre o sistema de saude, o sub-sistema hospitalar, a sua
estrutura e o seu funcionamento;

c) Capacidade de andlise critica, de sintese e de correcta construcdo das decisoes;

d) AptidGes de tipo instrumental necesséarias na area da gestdo de hospitais e de outras
organizacdes de saude;

e) Capacidade de lideranca e uma percepcdo integradora e plural do processo de
administracdo em saude e de gestédo de hospitais;

f) Motivacao para o estudo das politicas e dos sistemas de saude.

2.3 Os diplomados deverdo assim dispor no final do Curso de visédo estratégica e capacidade
negocial que facilite a integracdo dos diferentes conhecimentos propiciados e das aptiddes
assimiladas de modo a poderem assumir em cada momento 0s comportamentos mais
ajustados.

3. Organizacgéo interna do CEAH

3.1 O CEAH é dirigido por um Coordenador do Curso designado pelo Conselho Cientifico de
entre 0os seus membros, nos termos legais aplicaveis, e até dois Coordenadores Adjuntos,
igualmente designados pelo Conselho Cientifico por proposta do Coordenador.

3.2 O Conselho de Curso assessora a gestdo do CEAH, designadamente no
acompanhamento da integracdo dos alunos, da assiduidade e da correspondéncia do Curso
ao desenvolvimento programado, reunindo pelo menos uma vez por semestre, em ambos 0s
anos lectivos. O Conselho de Curso é presidido pelo Coordenador do CEAH e é constituido
por dois outros docentes (0s Coordenadores Adjuntos, quando existirem) e por trés alunos.
Os membros do Conselho de Curso séo indicados, respectivamente, pelo Coordenador do
Curso e pelos alunos durante o 1° semestre do CEAH.

4. Habilitagbes de acesso ao CEAH
A candidatura ao CEAH implica o grau de licenciatura (ou equivalente legal).
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5. Estrutura e horéario do CEAH
5.1 O CEAH utiliza o sistema de unidades de crédito (ECTS).

5.2 O CEAH compreende trés partes:
a) A parte teorico-pratica.

b) O trabalho de campo.

c) O estagio de exercicio profissional.

5.3 Para os alunos a frequentar o CEAH em tempo integral:

a) O curso tem a duracédo de dois anos lectivos.

b) Durante a parte tedrico-pratica, o0 CEAH tem uma carga horaria semanal média de 18
horas, concentrando-se as unidades curriculares obrigatérias em dois dias (14 horas) e
realizando-se as unidades curriculares opcionais a 42 feira a tarde e ao sdbado de manha.
Durante o trabalho de campo e durante o estagio de exercicio profissional a carga horaria é
a mesma, sendo a sua forma de concretizacdo acordada também com o(s) orientador(es) do
trabalho de campo ou com o orientador de estagio, respectivamente.

c) No primeiro ano lectivo, poderédo decorrer semindrios fora destes periodos, até ao maximo
de 2 dias por semestre.

5.4 Para os alunos a frequentar o CEAH em tempo parcial:

a) O curso tem a duracao de trés anos lectivos.

b) Durante a parte tedrico-pratica, o CEAH tem uma carga horaria semanal média de 10
horas, concentrando-se as unidades curriculares obrigatérias em um dia. As unidades
curriculares opcionais realizam-se no 3° e 4° semestres a 42 feira a tarde e ao sabado de
manha. Durante o trabalho de campo e durante o estagio de exercicio profissional a carga
horaria é a mesma da frequéncia a tempo integral.

c¢) No primeiro ano lectivo, poderdo decorrer seminarios fora destes periodos, até ao maximo
de 2 dias por semestre.

6. Parte tedrico-pratica

6.1 As unidades curriculares que integram a parte teérico-pratica do CEAH compreendem:

a) Unidades curriculares de natureza obrigatéria, devendo os alunos obter aproveitamento
em todas elas, totalizando 51 ECTS.

b) Unidades curriculares de natureza opcional, podendo os alunos escolher de entre a oferta
facultada em cada ano, mas de modo a que a totalidade de ECTS conseguidos perfaca, pelo
menos, 9 ECTS (ver Quadro I).

6.2 No inicio de cada semestre é facultado o calendario de cada unidade curricular.
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6.3 Na primeira sessdo de cada unidade curricular, o docente responsavel devera
disponibilizar a respectiva ficha de unidade curricular.

6.4 Qualquer alteracdo aos métodos de avaliacdo introduzida posteriormente a
apresentacdo na primeira sessao devera colher a concordancia das partes interessadas.

6.5 A assiduidade e participacdo dos alunos nas sessoes lectivas constituem um importante
elemento da avaliacdo da aprendizagem no CEAH, pelo que a presenca nas sessbes é
objecto de registo que é da responsabilidade do secretariado e dos respectivos docentes,
pelo que alunos com assiduidade inferior a 75% s&o excluidos da respectiva unidade
curricular. Estes elementos deverdo ser comunicados com regularidade pelo secretariado a
coordenacgéo do CEAH e ao Conselho de Curso.

6.6 Os elementos de avaliacdo da aprendizagem podem assumir diferente natureza,
podendo incluir nomeadamente, para além dos referidos no numero anterior:

a) provas escritas e/ou orais;

b) trabalhos individuais escritos e/ou orais;

c) trabalhos de grupo escritos e/ou orais;

d) elaboracdo e apresentagdo oral e/ou escrita e individual de projectos e relatérios de
investigacao;

e) resolugéo de problemas préticos.

6.7 Os trabalhos deverdo ser submetidos electronicamente e utilizado um software de
verificacdo da originalidade cientifica, seguindo as indicacbes do responsavel da unidade
curricular.

6.8 A classificacdo da aprendizagem em cada unidade curricular é expressa sob a forma
guantitativa e recorrendo a uma escala numeérica inteira de 0 a 20 valores.

6.9 Aos alunos que entreguem trabalhos para avaliacdo fora dos prazos estabelecidos, sem
justificacdo aceite, ser-lhes-a deduzida uma determinada proporcdo da classificacdo de
acordo com o0 previamente estabelecido pelo docente responsavel de cada unidade
curricular.

6.10 Durante o ano lectivo existirdo periodos destinados a provas de avaliagdo das unidades
curriculares, sem sessoes lectivas, seguindo o calendario definido para a ENSP.

6.11 Os docentes responsaveis pelas unidades curriculares deverdo dar conhecimento ao
Coordenador do CEAH e aos alunos das classificagbes obtidas individualmente nos prazos

definidos pela ENSP.

6.12 A realizacdo de provas de recurso ou de melhoria segue as normas em vigor na ENSP.
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6.13 A atribuicdo de creditacdo/equivaléncias segue as normas em vigor na ENSP.

7. Trabalho de campo

7.1 O trabalho de campo desenvolve-se no 3° e no 4° semestres (tempo completo) ou no 5°
e 6° semestres (tempo parcial) e inclui:

a) a participacdo nos seminarios do trabalho de campo;

b) a apresentacédo do relatério escrito do trabalho de campo (ver Quadro I).

7.2 A orientagdo no plano metodoldgico dos trabalhos é feita por um ou dois docentes da
ENSP ou por um docente da ENSP e um elemento externo a ENSP com reconhecida
capacidade profissional.

7.3 A avaliacao dos trabalhos de campo é realizada por um juri designado pela Coordenacao
do Curso, que pode integrar profissionais com mérito cientifico na &rea objecto do trabalho e
nao pertencentes aos quadros da ENSP.

7.4 A classificacdo do trabalho de campo resulta da média aritmética das classificacdes de
cada elemento do jari e é expressa sob a forma quantitativa, recorrendo a uma escala
numeérica inteira de 0 a 20 valores.

8. Estagio de exercicio profissional

8.1 O estagio de exercicio profissional em hospitais ou em outras organizacdes de saude
desenvolve-se no 4° semestre (tempo completo) ou no 6° semestre (tempo parcial) e é
obrigatoriamente tutelado por um orientador de estagio pertencente aos quadros da
instituicAo onde decorre o estagio e diplomado em Administragdo Hospitalar ou por um
profissional de salude de reconhecido mérito.

8.2 A realizacado do estégio de exercicio profissional d& lugar a elaborag&o de um relatorio de
estagio e de andlise de um caso prético.

8.3. A avaliagéo da aprendizagem do estagio de exercicio profissional tem trés componentes:
avaliacdo do orientador de estagio, avaliagdo do relatorio de estagio e avaliacdo do caso
pratico. Para qualquer das componentes as notas serdo dadas entre 0 e 20. Uma
classificacdo negativa em qualquer das componentes implica a ndo aprovagao no estagio.

8.4 A classificacdo do estagio de exercicio profissional € expressa sob a forma quantitativa e
recorrendo a uma escala numérica inteira de 0 a 20 valores.
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(ten? Scr)n i?}stterSral) (tensﬁf)rg(:)satrrsial) N°de ECTS
Unidades curriculares obrigatérias
Direito da Saude 1 3 3
Economia da Saude para AH 1 3 5
Estatistica | 1 1 4
Gestéo de Recursos Hospitalares 1 1 6
Gestdo em OrganizagGes de Salde | 1 1 3
Fundamentos da Saude Publica 1 1 4
Avaliacao do Desempenho 2 2 5
Epidemiologia 2 2 3
Financiamento e Andlise Financeira em
Organizacdes de Salude 2 4 5
Gestéo da Qualidade 2 4 5
Gestdo em OrganizagGes de Salde Il 2 2 3
Produc¢édo Hospitalar 2 2 5
Unidades curriculares opcionais 1-2 3-4 9
Trabalho de campo
Seminéarios do trabalho de campo 3-4 5-6 5
Trabalho de campo (CEAH) 3-4 5-6 35
Estagio de exercicio profissional 4 6 20
Total - - 120

9. Avaliacéo da aprendizagem

10. Disposi¢des finais

9.1 A titulo excepcional, e com autorizagdo do Coordenador do Curso, podem inscrever-se
condicionalmente no 3° e 4° semestres (tempo completo) ou no 5° e 6° semestres (tempo
parcial) os alunos que tenham obtido pelo menos 54 créditos (ECTS) e desde que se
reinscrevam nas unidades curriculares em falta.

9.2 A nado obtencdo de aproveitamento na parte teorico-pratica e no trabalho de campo
impede a frequéncia do estagio de exercicio profissional.

9.3 A classificacao final do CEAH é expressa sob a forma quantitativa e recorrendo a uma
escala numérica inteira de 0 a 20 valores.

10.1 Os casos omissos e duvidosos, assim como possiveis dificuldades surgidas na
aplicacdo das normas, sao resolvidos pelos 6rgdos competentes.




