Politica de Privacidade

Os seus dados serdo recolhidos, processados e analisados em concordancia rigorosa com a lei europeia da
privacidade e seguranca de dados, o RGPD (Regulamento Geral da Protec¢do de Dados (EU) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016 e com a demais legislacdo aplicavel ao
processamento de dados pessoais.

Este projeto é realizado pela Escola Nacional de Saude Publica da Universidade Nova de Lisboa (NOVA-
ENSP), em colaboragdo com a Administracdo Regional de Saude de Lisboa e Vale do Tejo.

A NOVA-ENSP é responsavel pela recolha, armazenamento e pseudonimizagdo dos dados, e tratamento
dos dados anonimizados. Serdo publicados apenas resultados agregados por forma a proteger
inteiramente a confidencialidade e identidade dos participantes.

A sua privacidade e a protecdo dos seus dados pessoais sdo a hossa maior preocupacdo. O projeto foi
analisado pela Comissdo de Etica para a Satide da Administracdo Regional de Satde de Lisboa e Vale do
Tejo e foram seguidos os principios de protecao de dados existentes.

Dados recolhidos:

e Respostas aos questiondrios. Estes dados serao guardados de forma anonimizada, acedida apenas
pela equipa de investigacdo do estudo de frequéncia e fatores de risco para a COVID longa,
constituida por membros da NOVA-ENSP. Para isto é necessario recolher e tratar variados dados
pessoais, incluindo dados de salde (como diagndstico da doenga e sintomatologia) dos
participantes, e respetivo contexto sociodemografico. Os questionarios ndo sdo nominativos, ndo
sendo solicitado qualquer elemento diretamente identificativo do participante. Os questiondrios
ndo contemplam perguntas de resposta obrigatéria, permitindo aos participantes decidir que
perguntas desejam responder. Em qualquer caso, apenas resultados agregados do estudo serdo
disponibilizados publicamente.

e Participacdo nas entrevistas/grupos Focais. As entrevistas e grupos focais correspondentes a
componente 3 do projeto serdo gravadas apds consentimento dos participantes. As gravagoes
serdo armazenadas em pasta protegida com password, apenas cessivel aos elementos da equipa
de investigacdo. As gravac¢Oes e dados pessoais serdo destruidos ao fim de um prazo maximo de 5
anos. No processo de transcricdo das entrevistas, os dados que permitam a identificacdo dos
participantes serao eliminados ou substituidos, nomeadamente através da utilizagdo de um cdédigo
ou pseudonimo.

¢ Identificagao dos participantes. Estes dados serdo mantidos para permitir o seguimento dos
participantes. Serdo apenas acessiveis a um numero restrito de profissionais da equipa de
investigacdo (responsavel do projeto e profissionais encarregues de assegurar a ligagdo de dados).
A identificagdo sera eliminada apés a recolha e valida¢do de dados.

Serd utilizada uma plataforma de armazenamento de informacdo onde os dados serdo recolhidos e
mantidos em seguranga. Os dados recolhidos através dos inquéritos e das entrevistas/grupos focais serdo
armazenados em servidores locais propriedade da NOVA-ENSP e nao serdao partilhados com terceiras
entidades, apenas podendo ser acedidos por investigadores autorizados da NOVA-ENSP. Todas as
condicdes de confidencialidade e seguranga fisica e computacional dos seus dados estdo asseguradas,
através de cifragem e controlo de acessos.

A selecdo dos dados a recolher e as questdes dos inquéritos foram decididas a luz de um principio de
minimizacado de dados e dos objetivos cientificos do projeto de investigagdo.

Nenhum dado sera recolhido sem o seu consentimento, pelo que o registo e preenchimento pressupée
o seu consentimento informado. Serdo divulgados apenas dados estatisticos, numa forma agregada e de



molde a respeitar a sua privacidade. A partir do momento em que decida, por alguma razdo, desistir de
participar no estudo, ndo serdo recolhidos novos dados a seu respeito e serdo eliminados os ja recolhidos,
se aplicavel.

O seu contacto telefénico serd mantido separadamente das respostas aos questiondrios numa base de
dados segura, e sera apagado seis meses ap6s o fim do projeto. Apds esse prazo todos os dados que ndo
forem anonimizados serdo apagados.

Direitos do Titular dos Dados:

Enquanto titular dos dados, a lei reconhece-lhe os seguintes direitos: Informagdo, Acesso, Retificagdo,
Apagamento, Portabilidade e Limitacdo do tratamento. O exercicio de alguns destes direitos podera ver-
se afastado ou limitado, no respeito pelos termos e condi¢des previstos na legislacdo nacional e da UE
aplicavel, na medida em que tal exercicio seja suscetivel de tornar impossivel ou prejudicar gravemente a
obtencdo dos objetivos do tratamento para fins de investigacdo e apenas na medida do necessério para a
prossecuc¢do daqueles fins.

O exercicio destes direitos devera ser feito junto dos Responsaveis pelo tratamento de dados da NOVA-
ENSP através do email: locus@ensp.unl.pt. A NOVA-ENSP designou Encarregados de Prote¢do de Dados,
qgue podem ser contactados através dos emails: dpo@unl.pt. A lei confere-lhe, igualmente, o direito de
apresentacdao de queixas perante uma Autoridade europeia de supervisdao, sendo que em Portugal a
Autoridade competente é a Comissdo Nacional de Prote¢do de Dados (CNPD) (www.cnpd.pt).
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