
Curso “Comunicar para Cuidar: Modelos e Práticas de Comunicação em Saúde” 
 
 
 
1ª sessão: Comunicação para a promoção da literacia em saúde  

• Ana Rita Goes, Professora Auxiliar, Escola Nacional de Saúde Pública, 
Universidade Nova de Lisboa 

• Ema Paulino, Presidente da Associação Nacional das Farmácias 
• Nuno Jacinto, Presidente da Associação Portuguesa de Medicina Geral e 

Familiar  

 
2ª sessão: Comunicação em saúde na era digital: oportunidades e desafios 

• Rita Espanha, Professora Associada com Agregação, ISCTE - Instituto 
Universitário de Lisboa 

• Helena Trigueiro, Consultora na Organização das Nações Unidas para a 
Alimentação e a Agricultura (FAO) 

• Romana Santos, Coordenadora de Comunicação e Assessoria de Imprensa na 
Escola Nacional de Saúde Pública, Universidade Nova de Lisboa 

 
 
3ª sessão: Comunicação e segurança do doente 

• Sofia Paiva, Coordenadora da Escola de Formação da Rede Europeia de 
Investigação sobre Segundas Vítimas 

• Susana Ramos, Enfermeira Gestora, Departamento da Qualidade da Saúde, 
Direção-Geral da Saúde 

 
4ª sessão: Desinformação em saúde: estratégias de resposta 

• Joana Sá, Investigadora Coordenadora no SPAC – Social Physics & Complexity 
Lab 

• Gisela Leiras, Chefe de Divisão de Literacia, Saúde e Bem-estar da Direção-
Geral da Saúde 

 


